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Optum y sus respectivas marcas son marcas comerciales de Optum, Inc. Todos los demás nombres de marcas o productos son marcas comerciales o marcas registradas de sus respectivos dueños. Debido  
a que mejoramos continuamente nuestros productos y servicios, Optum se reserva el derecho de cambiar las especificaciones sin previo aviso. Optum es un empleador que ofrece igualdad de oportunidades.

Este programa no debe utilizarse para necesidades de atención urgente o de emergencia. En caso de emergencia, llame al 911 o vaya a la sala de emergencias más cercana. Este programa no sustituye la atención  
de un médico o profesional. Debido a la posibilidad de un conflicto de intereses, no se proporcionará asesoramiento legal sobre temas que puedan implicar acciones legales contra Optum o sus afiliados, o cualquier 
entidad a través de la cual la persona que llama reciba estos servicios directa o indirectamente (por ejemplo, empleador o plan de salud). Es posible que este programa y sus componentes no estén disponibles en todos 
los estados o para todos los tamaños de grupos y están sujetos a cambios. Pueden aplicarse exclusiones y limitaciones de cobertura.

Si usted o alguien que conoce está en crisis, busque resguardo y obtenga ayuda de inmediato. Si usted o alguien que conoce está en peligro inmediato, llame al 911 o diríjase a la sala de emergencias más cercana. 
Para comunicarse con un consejero de crisis capacitado, llame a la Línea Salvavidas de Crisis y Suicidios 988 (anteriormente conocida como la Línea Salvavidas Nacional de Prevención del Suicidio) al 988 o al 
1-800-273-TALK (1-800-273-8255). También puede enviar un mensaje de texto al 988 o chatear en 988lifeline.org. La línea salvavidas proporciona soporte gratuito y confidencial las 24 horas del día, los 7 días de la semana.
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Obtenga el apoyo que necesita, a su manera. Con Talkspace, puede contactarse
con un proveedor de Emotional Wellbeing Solutions dentro de la red y con
licencia, para agendar una llamada o videollamada en tiempo real cuando le
resulte más conveniente.

Llame al 1-866-248-4096 para obtener 
el código de activación
de Emotional Wellbeing Solutions 
antes de registrarse, luego seleccione 
un proveedor y comience el proceso.
talkspace.com/connect

Después de registrarse, descargue la aplicación Talkspace en su dispositivo móvil o acceda
a ella a través de Chrome, Firefox, Safari o Edge en su compuradora de escritorio.

Talkspace es un servicio privado, seguro y práctico, cubierto por sus beneficios del
programa Emotional Wellbeing Solutions como proveedor adherido.

Así es como Talkspace puede adaptarse a su vida
• Acceda a Talkspace en cualquier momento y en

cualquier lugar
• Encuentre un proveedor de Emotional Wellbeing

Solutions con una herramienta de asignación en línea
• Comience la terapia a las pocas horas de elegir a

su profesional
• Consultas por videoconferencia en tiempo real

y de manera presencial virtual, con cita programada




